Kisisel Verileri Koruma Kurumu'ndan
Arastirma Sirketlerinin Rastgele Aramalan
Haklanda Onemli Duyuru!

A

Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK), arastirma sirketlerinin
istatistiksel amaclarla gerceklestirdigi rastgele numara ¢cevirme
(random arama) yontemiyle yapilan telefon
miulakatlarina/anketlerine iliskin 6nemli bir kamuoyu duyurusu
yayinladi.

Bu duyuru, arastirma sirketlerinin telefon anketlerinde
uygulamalari gereken kurallar ve almasi gereken
onlemler hakkinda kamuoyunu bilgilendirmeyi
amaclamaktadir.

www.tuad.org.tr
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Rastgele numara
cevrilerek yapilan
telefon anketleri
yasal sinirlar
cercevesinde
gerceklestirilen ve
belirli kurallara
uyulmasi kosuluyla
hukuken son derece
mesru gorusmelerdir.

AYDINLATMA
VE RIZA

Rastgele numara gevrilerek
yapilan anketlerde
katiimcilardan 6nceden acik
riza alinamayacagi igin
gerekliizinler anket
sirasinda alinabilir.

Bu kapsamda katilimcilara
her anket 6ncesinde ayrintili
bilgilendirme yapilmasi ve
veri guvenligi icin gerekli
onlemlerin alinmasi
yeterlidir.
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VERI iISLEME VE
KARALISTE
UYGULAMASI

Rastgele turetilmis
numaralarla yapilan
gorusmelerde katilimci
ankete katilmayi reddederse
anket sonlandirilir ve ilgili
kisi tekrar aranmamak
istedigini belirttiginde de bu
telefon numarasinin
karalisteye (Blacklist)
eklenmesi amaciyla kisisel
verilerin islenmesi hukuka
uygundur.

MESRU
MENFAAT VE
HAKLAR

Arastirma sirketleri, temel
hak ve o6zgurlukler zarar
gormedigi siirece mesru

menfaatleri
dogrultusunda bu tiir
arama ve kisisel veri
isleme faaliyetlerini
surdurebileceklerdir.




Kamuoyuna saygilarimizla duyurulur.

Turkiye Arastirmacilar Dernegi

ilgili kamuoyu duyurusuigin:

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7989/-Arastirma-Sirketlerinin-Istatistiksel-
Arastirma-Yapmak-Amaciyla-Rastgele-Numara-Cevirme-ile-Telefon-Mulakati-
Yontemi-Kullanarak-Gerceklestirdikleri-Kisisel-Veri-lsleme-Faaliyetleri-Hakkinda-
Kamuoyu-Duyurusu
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