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TUAD nedir, neler yapar?

Neden uye olmalisin?

Nasil uye olunur?
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Arastirma camiasinin
kalbi TUAD olarak,
sektor kulturunu
zenginlestirme gayesi ve
“birlestirici gucumuzle®
tum paydaslarimiza
fayda sagliyoruz

Siz de TUAD'a katilin.
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TUAD Nedir Neler Yapar?

1988 yilinda Turkiye'nin ilk pazarlama arastirmasi sirketi olan PEVA Arastir-
ma'nin kurucusu Nezih Neyzi tarafindan kurulan TUAD-Tirkiye Arastir-
macilar Dernegi, ana faaliyet alani pazarlama ve kamuoyu arastirmalari olan
tuzel ve gercek kisilerin uye oldugu ve arastirma sektorunun tek meslek
orgutudur. Farkl alanlarda faaliyet gosteren bircok sektore, katma degeri
yuksek veri ve bilgi saglamasi nedeniyle, Arastirmacilar Dernegine 2009 yilinda
cisleri Bakanlgi onayiyla, “TUrkiye” én adi verilmis ve “Turkiye Arastirmacilar
Dernegi” unvani tescil edilmistir.

Kamuoyu, kurum ve kuruluslarin dogru bilgiye ve veriye ulasmasl temel hak ve
dzgurlikler kapsaminda vazgecilmez bir unsurdur. TUAD'In temel misyonu da
bilimsel ve mesleki kriterlere uygun sekilde toplanmis veriler i1siginda seffaf,
guvenilir ve denetlenebilir bilgi uretimine katki saglamaktir ve Turkiye arastirma
sektorinde faaliyet gdsteren veri ve bilgi Ureten buttin aktdrleri TUAD bunye-
sinde toplayarak arastirma sektorunu daha guclu kilmakiir.




TUAD Etkinlikleri ve Hizmetleri

TUAD
akademi

TUAD Akademi 1990 yilindan bu yana, arastirma sektértindeki insan
kaynaginin mesleki ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla
arastirma sektorunun tum paydaslarina pazar, pazarlama ve sosyal
arastirmalar alaninda profesyonel gelisim ortami sunan bir egitim plat-
formudur. Bu platform sayesinde sektorun gelisimine katki sagliyor ve
degisen ihtiyaclara gore arastirma sektorune yon veriyoruz.
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Arastirma Zirveleri, 1097 yilindan bu yana Turkiyede reklam, pazarlama,
lletisim, akademi, medya, medya planlama ve arastirma, marka vb. sek-
torlerden arastirmacilart ve iIs sureclerinde arastirma kullanan pro-
fesyonelleri bir araya getiren, bir bilgi paylasim platformudur. Turkiye
Arastirmacilar Dernegi sektorun tek ve en buyuk etkinligi olan Arastir-
ma Zirveleri araciligl ile globalde ve Turkiyede arastirma sektorunde
yasanan donusumleri ve yenilikleri arastirma sektorunun paydaslari ile
paylasmakta ve networking olanaklar sunmaktadir.

BAYKUS
a a oo oo .
ODULLERI

2013 yilindan bu yana gerceklestirilen Baykus Odullerinde arastirma
projeleri odullendirmektir. Arastirmanin is sureclerinde ve kararlarinda
yarattigl etki, katma deger ve arastirmanin onemini vurgulamak icin
yapilan etkinligin amaci, Turkiye arastirma sektorunun tanitimini
yapmak, arastirmanin is sonuclarina etkisini daha genis kitlelere
yaymak icin bir platform olusturmak, bununla birlikte arastirma sir-
ketleri, arastirma verenler ve veri toplama sirketleri arasindaki iliskileri
gelistirmek, basarili is ortakliklarini odullendirmektir.

GAB (Glvenilir Arastirma Belgesi)

Pazarlama ve kamuoyu arastirmalari alaninda faaliyet gosteren arastir-
ma ve veri toplama sirketlerinin gerceklestirdikleri calismalarin bilimsel
ve mesleki gerekliliklerinin  belirlendigi bir kalite denetim sistemidir.
Standartlart sektor aktorlerinin bir araya geldigi genis katiiml bir
calistayda belirlenen ve yerel dinamiklere uygun bir sekilde hazirlanan
GAB Kalite Standartlari, arastirma veren kurum ve kuruluslar nezdinde
de kabul goren, itibarli bir belgedir.



Neden TUAD'a
uye olmaliyim?

O Uzmanlik ve Gelisim
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> Neden TUAD'a Uye olmaliyim?

Mayis 2022 TUAD Uye Memnuniyeti arastir-
masina gore katilimcilar uye olma nedenler-

ini asagidaki gibi siralamislardir. Mayls 2022 TUAD Uye

O Presti Memnuniyeti arastirmasina gore

O Kisisel gelisim Bireysel Uyellk

O Kurumsallasmak ve sektorel standartlara memﬂuniyet orani %37
uyum saglamak - .- )

O Ez/kinliklegre katilmak Tuzel Uyellk

O Yenl musteriler ile tanismak memnumyet orani %50

O GAB sahibi olmak icin zorunlu olmasi artm I§t| [\

O Bir toplulugun parcasi olmak ve network
gelistirmek



¥ Uzmanlik ve Gelisim

Deneyim paylasimi ile sureclere katki yaratir

Sektor profesyonelleri ve akademisyenlerden olusan TUAD Uye olan
sirketlerin ve profesyonellerin arastirma sektorunu ilgilendiren surecle-
rin icinde aktif bir sekilde rol almalarini, profesyonel deneyimleri ile
sureclere katkida bulunmalarint oldukca onemsemektedirr.

Arastirma hizmeti alanlar Guvenilirlik
konusunda bilgilendirir

Arastirma hizmeti alan tum kurum ve kuruluslari, is ve karar alma
sureclerinde arastirma kullaniminin  onemi, arastirma hizmeti satin
alirken dikkat edilecek hususlar, Guvenilir Arastirma Belgesi vb. konular-
da duzenli bir sekilde bilgilendirmektedir.




Kaliteyi on plana cikararak uye cikarlarini korur

TUAD, Arastirma hizmeti alacak kurum ve kuruluslara teklif alma, konkur ve
Ihale sartnamelerini olusturma sureclerinde de destek vererek yuksek
arastirma standartlar ve veri kalitesi bakimindan TUAD Uyesi firmalarla
calismanin ve Guvenilir Arastirma Belgesi (GAB) sahipliginin onemini vur-
gulamakta ve bu sekilde uyelerinin cikarlarini korumaktadir.

Eb T T I B T [ 1

Uyelerini sektdr gelismeleriile ilgili stirekli glincel tutar

Arastirma sektorune iliskin gerekli yasal duzenlemelerin yapilmasi, uluslar-
arasl uygulamalarin Turkiyeye uyarlanmasi gibi hususlarda, ulusal ve
uluslararas organizasyonlarla strekli iletisim icinde olan TUAD, Gyelerini
sektoru ilgilendiren ulusal ve global duzenlemeler ve arastirma sek-
torundeki son gelismelerle ilgili duzenli olarak bilgilendirmektedir.




Sektorel sorunlara hizli cozumler uretmeye calisir

Sektor adina gelen sorunlari dinler ve hizli cozumler uretilmesi icin calisir.

Yenilikci bakis acisiyla fikir gelisimini destekler

Global olcekli ve yenilikci bir bakis acisiyla hareket eder ve TUAD uyelerini
de bu yolda tesvik eder, fikirlerin gelisimini saglar.
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GAB Ile arastirmalardaki guvenilirligi standardize eder

Bir arastirma projesinin ilk adimindan itibaren arastirma verene teslimine
kadar olan tum unsur ve asamalari ile birlikte gerek arastirma gerekse veri
toplama sirketlerinin organizasyon yapisi ve calisma prensiplerini de icine
alacak sekilde Turkiye Arastirmacilar Dernegi tarafindan belirlenen, tanim-

lanmis ve standardize edilmis cerceve calisma surecleri dogrultusunda
hazirlanmis arastirma projelerine verilen genel ad Guvenilir Arastirmadir.
Guvenilir Arastirma tanimi, Turkiye Arastirmacilar Dernegi tarafindan
munhasiran kabul edilmis ve her tur arastirma projesinde guvenilirligi “stan-
dartlasmis surec ve denetim yonetimi® altinda olcebilen bir kavram algisina

karsilik gelmektedir.
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Cesitli etkinliklerle uyelerini bir araya getirerek
IS baglantilarini destekler:

TUAD, arastirma sektort icin yaptig egitim, sertifika programlari, konferanslar
sektor analizleri, sektor bulusmalari ve toplantilar, odul torenleri, arastirma zir-
veleri, danismanlik hizmetleri gibi etkinliklerde uyelerini bir araya getirir.

Sektor paydaslarini bir araya getirerek
yeni projeler uretilmesini saglar:

TUAD, sektor dinamiklerini gelistirmek ve yeni cevrelerle bulusturmak adina,
sektorun paydaslari ile projeler uretir ve genis kitlelere ulasmasini saglar.

TUAD yarattigi itibarla Gyelerinin arastirma verenler
nhezdinde avantajli hale getirir:

TUAD Uyeleri arastirma hizmeti satin alacak kurum ve kuruluslar nezdinde itibar
kazanmakta, cikarlar korunmakta, uyelerin arastirma verenlerle iliskileri daha
avantajli bir hale gelmektedir,
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Nasil Uye Olunur?

83 Arastirma Sirketi TlUzel Uyelik
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Veri Toplama Sirketi TUzel Uyelik

Gercek Kisiler Icin Bireysel Uyelik

@ FEtkinlik Uyelig

L] Onur Uyeligi



Faaliyet konular arasinda "kamuoyu ve -veya pazar/pazarlama arastir-
masli” olmasi, kendisini bu sekilde tanitiyor olmasi ve faaliyet belgesinde
faaliyet alanini Kamuoyu ve-veya pazar/pazarlama arastirma faaliyetleri
olarak tanimlamasi gerekir. Faaliyet alanlarinda dogrudan pazarlama veya
cagrl merkezi tanimi bulunan ve bu firmalar ile baglantisi olan firmalar
TUAD Uyesi olamaz

44 Uyelik basvurusu yapan firma, Turkiye'de kurulu, T.C. sinirlar icerisinde
en az 1 (bir) yildir faaliyette olmalidr.

82 Sonbiryilicinde en az 3 arastirma projesi gerceklestirmis olmasi ve bel-
gelemesi gerekir.

&8 TUzel kisi Uye temsilcisi olacak kisi hissedar veya imza yetkilisi olmalidir
ve noter onayli yetki belgesini ibraz etmelidir. Turkiyede faaliyet
gosteren arastirma ve veri toplama firmalarinda ya da diger firmalarda,

arastirma ile ilgili bir pozisyonda en az 3 sene calisiyor olmasi sarti aranitr.

z: Arastirma Sirketi TUzel Uyelik Sartlan

4+ Uyelik basvurusu yapan firmanin brit gelirinin yillik minimum 1.000.000
(bir milyon) TL olmasi ve bu niteligi haiz oldugunu tasdikli bilanco veya
yeminli mali musavirden aldigl yazi ile kanitlamasi, belirlenen gelir tutari
her yil tefe/tufe oraninda artirilir.

83 TUAD Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanmis olan “Yiksek Profesyonel
Standartlar Taahhudu®™ nu imzalayip kabul etmis olmasi.

88 Enaz3 yildir Gye olan, 3 ayrl TUAD Arastirma sirketi tizel kisi Gye temsil-
cisi tarafindan hakkinda olumlu referans verilmis olmasi.

Yukaridaki sartlari haiz olan uye adaylarinin basvurulart Yonetim Kurulu
tarafindan incelenir ve Yonetim Kurulu uyelerinin ucte iki cogunluk oyu ile
Uyelige kabul veya ret karari verilir. Uyelige kabul edilen adayin, aidat bede-
linin tamaminin tek kerede odenmesi ile uyeligi kesinlesir.



::'_:: Veri Toplama Sirketi Tuzel Uyelik Sartlan

Faaliyet konusunun ‘kamuoyu ve-veya pazar/pazarlama arastirmasl
olmasi, kendisini bu sekilde tanitiyor olmasi ve faaliyet belgesinde
‘Kamuoyu ve-veya pazar/pazarlama arastirma faaliyetleri olarak
tanimlamasi gerekir,

Uyelik basvurusu yapan firma, Turkiye'de kurulu, T.C. sinirlar icerisinde
en az 6 ay faaliyette olmali, firma temsilcisi hissedar veya imza yetkilisi
olmali ve noter onayli yetki belgesini ibraz etmeli, arastirma sektorunde
veya sirketlerin arastirma departmanlarinda ise en az 1 yil ulusal yahut
uluslararasi calisma yapmis olmasi,

Uyelik basvurusu yapan firmanin, Tlrkiye cografyasi icinde arastir-
manin veri toplama, veri isleme ve veri teslim etme sureclerini
gerceklestirip esas olarak arastirma sirketlerine hizmet vermesi,

TUAD Yénetim Kurulu tarafindan hazirlanmis olan “YUksek Profesyonel
Standartlar Taahhudu®™ nu imzalayip kabul etmis olmasi,

En az 3 yildir Gye olan, 3 ayrl TUAD tuzel kisi Uye temsilcisi tarafindan
hakkinda olumlu referans verilmis olmasi.

En az 2 yerel ve/veya uluslararasl arastirma sirketine hizmet vermis
olmasi ve bunu belgelemesi,

Tuzel kisi uye temsilcisi olacak kisi imzaya yetkili olmalidir ve noter
onayl yetki belgesini ibraz etmelidir. Turkiyede faaliyet gosteren
arastirma ve veri toplama firmalarinda ya da diger firmalarda, arastirma
Ile ilgili bir pozisyonda en az 3 sene calisiyor olmasi,

Uyelik basvurusu yapan firmanin, brit gelirinin yilik minimum 300.000
(uc yuz bin) TL olmasi ve bu niteligi haiz oldugunu tasdikli bilanco veya
yeminli mali musavirden aldigi yazi ile kanitlamasi sarti aranir, belirlenen
gelir tutar her yil tefe- tufe oraninda artirlir.

Yukaridaki sartlari haiz olan uye adaylarinin basvurulari Yonetim Kurulu
tarafindan incelenir ve Yonetim Kurulu Gyelerinin Ucte iki cogunluk oyu ile
Uyelige kabulveya ret karari verilir. Uyelige kabul edilen adayin, aidat bede-
linin tamaminin tek kerede odenmesi ile uyeligi kesinlesir.



